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ABSTRAK 
 

Perkembangan ketenagakerjaan di Indonesia makin tajam dan dinamis sehingga tingkat 

persaingan pun semakin tinggi, apalagi di situasi pandemic covid-19 seperti sekarang ini. Oleh 

karena itu pembekalan diri bagi siswa/i SMK merupakan hal yang sangat penting, mengingat 

banyaknya lulusan SMK yang ingin langsung memasuki dunia kerja. Mereka harus meningkatkan 

kualitas dirinya agar siap bersaing dengan tenaga kerja lulusan berbagai sekolah dan lulusan 

perguruan tinggi. Tujuan dari pengabdian ini adalah sebagai solusi untuk membantu memberikan 

bekal kepada siswa/i SMK untuk lebih percaya diri dalam memasuki dunia kerja. Media yang 

digunakan adalah media online, dengan metode ceramah, pemberian materi dan diskusi. Hasil 

dari pengabdian yaitu memberikan bekal dan yang bermanfaat seperti merubah mindset siswa 

tentang soft skill yang dimiliki, merubah perilaku, rasa tanggung jawab, kejujuran, memiliki 

pengetahuan dalam membuat surat lamaran, kepercayaan diri menghadapi wawancara dan 

memanajemen (pengendalian) diri, dan keterampilan berkomunikasi yang  efektif, serta 

kemampuan bekerjasama dalam keragaman. Kesimpulan dari pengabdian ini memberikan manfaat 

bagi siswa/i menjadi lebih percaya diri dan siap bersaing. 

 
Kata Kunci : Pembekalan, Persiapan, Dunia Kerja 

 

ABSTRACT 

 

The development of employment in Indonesia is getting sharper and dynamic so that the 

level of competition is even higher, especially in the current situation of the COVID-19 

pandemic. Therefore, self-briefing for SMK students is very important, considering the 

large number of SMK graduates who want to directly enter the world of work. They must 

improve their quality so that they are ready to compete with the workforce from various 

schools and college graduates. The purpose of this service is as a solution to help provide 

provisions for SMK students to be more confident in entering the world of work. The 

media used is online media, with the lecture method, giving material and discussion. The 

results of the service are providing useful and useful provisions such as changing 

students' mindsets about their soft skills, changing behavior, sense of responsibility, 

honesty, having knowledge in making application letters, confidence in facing interviews 

and self-management (control), and good communication skills. effective, as well as the 

ability to cooperate in diversity. The conclusion of this service provides benefits for 

students to be more confident and ready to compete. 
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PENDAHULUAN 

Sekolah pendidikan menengah 

kejuruan (SMK) merupakan sekolah 

pendidikan yang mempersiapkan dan 

mengutamakan lulusannya siap untuk 

memasuki duni kerja dan dapat 

mengembangkan sikap profesioanlisme.. 

Sesuai dengan tujuannya peserta didik 

Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) 

biasanya mendapatkan bimbingan karir 

atau bimbingan kerja dari pihak sekolah 

karena tujuan dari SMK sendiri adalah 

mempersiapkan lulusan yang siap 

bekerja. Hal ini juga sesuai dengan 

Undang Undang-Undang Sistem 

Pendidikan Nasional No.20 Tahun 2003, 

pasal 3 mengenai tujuan pendidikan 

nasional dan penjelasan pasal 15 

disebutkan bahwa pendidikan kejuruan 

merupakan pendidikan menengah yang 

mempersiapkan peserta didik terutama 

untuk bekerja di bidang tertentu. 

(“Undang-Undang Republik Indonesia 

No. 20 Tahun 2003 tentang Sistem 

Pendidikan Nasional,” 2016). 

SMK Pariwisata Citayam-Bogor 

merupakan salah satu sekolah kejuruan 

yang memiliki beberapa jurusan atau 

program keahlian. Program keahlian 

yang ada di SMK tersebut adalah jurusan 

perhotelan, teknik jaringan komputer dan 

administrasi perkantoran. Program 

keahlian tersebut memiliki peluang yang 

cukup besar serta kesempatan kerja yang 

cukup bersaing mengingat 

perkembangan ekonomi dan perusahaan, 

di berbagai daerah khusunya di Jakarta. 

Berdasarkan wawancara dengan salah 

satu guru (kepala program studi), dan 

analisis situasi masalah siswa/i mereka 

masih memerlukan pembekalan dalam 

hal persiapan memasuki dunia kerja. 

Tujuan yang akan dipecahkan 

dalam  program  ini  ialah  bagaimana 

meningkatkan kompetensi softskill 

tentang persiapan kerja dan 

menumbuhkan rasa percaya diri pada 

siswa/i SMK Pariwisata Citayam Bogor. 

Hal ini dilihat dari banyaknya 

pertanyaan-pertanyaan yang diajukan 

terkait persiapan-persiapan yang harus 

dimiliki saat mereka lulus sekolah dan 

ingin bekerja. Oleh sebab itu pengabdian 

ini dilakukan dalam rangka mengatasi 

solusi atas permasalahan yang dihadapi 

sekolah tersebut untuk membekali 

siswa/i nya karena kurangnya kesiapan 

kerja yang menjadi bekal mereka ketika 

lulus sekolah nanti. 

Caballero & Walker,2010 dalam 

penelitiannya mengemukakan bahwa 

perusahaan telah menetapkan kriteria 

penilaian pada lulusan yang siap kerja. 

Kesiapan kerja diyakini menjadi salah 

satu potensi lulusan dalam hal kinerja 

kerja dalam jangka panjang dan berguna 

untuk kemajuan karir. Persiapan karir 

adalah merupakan suatu kegiatan yang 

berjalan terus  menerus. Artinya bahwa 

persiapan karir diperlukan jika seseorang 

ingin menekuni kariernya pada masa 

yang akan datang sesuai dengan apa 

yang merekan inginkan, tentu saja 

dengan memberikan pembekalan yang 

matang. Pembekalan ini diharapkan 

mampu mewujudkan insan- insan yang 

lebih berkualitas, baik secara intelektual 

maupun emosional,  yang  mengarah  

pada pengembangan kepekaan social, 

karakteristik setiap siswa kearah yang 

lebih positif.. 

Menurut Mariana Dwi N (2010:31) 

dalam penelitiannya menyatakan 

kesiapan kerja adalah suatu kondisi atau 

keadaan seseorang yang telah memiliki 

kemampuan dan pengetahuan yang 

cukup sehingga orang tersebut telah siap 

memanfaatkannya untuk terjun ke dunia 

kerja dan siap menghadapi semua 

tantangan dunia kerja dalam rangka 

pemenuhan kebutuhan hidupnya. 

Sedangkan menurut Slameto (2010: 113) 

yang mendefinisikan kesiapan adalah 

keseluruhan kondisi yang membuatnya 

siap untuk memberi respon/jawaban di 

dalam cara tertentu  terhadap suatu 

kecenderungan untuk memberi respon. 

Kondisi mencakup setidak-tidaknya 
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tiga aspek yaitu:  (1) kondisi fisik, mental 

dan emosional, (2) kebutuhan-kebutuhan, 

motif   dan tujuan, (3) keterampilan, 

pengetahuan dan pengertian lain yang 

telah dipelajari. 

 

Metode Pelaksanaan 

Metode pelaksanaan dilakukan 

dengan metode yang menarik walaupun 

dilakukan secara online sehingga peserta 

tetap semangat dan fokus, seperti studi 

kasus, sharing pengalaman, serta 

pemberian hadiah kepada peserta yang 

aktif. Kegiatan pertama perkenalan, 

sambutan, penyampaian materi dan 

diskusi (tanya jawab) dan diakhiri 

dengan pengumuman peserta yang 

mendapatkan hadiah. 

Peserta yang mengikuti kegiatan 

ini adalah siswa – siswi SMK Pariwisata 

yang diikuti oleh siswa/i kelas XII yang 

akan menghadap ujian kelulusan dan 

siap untuk memasuki dunia kerja. 

Kegiatan ini dilakukan menggunakan 

media online melalui aplikasi google 

meet, mengingat situasi saat pelaksanaan 

kegiatan di masa pandemi covid-19, 

sehingga tidak memungkinkan untuk 

bertatap muka. Adapun langkah-langkah 

atau tahapan yang dilakukan pada 

kegiatan tersebut terdiri dari beberapa 

tahap, diantarany adalah : 

 

1. Metode Online 

Pelaksanaan kegiatan ini dilakukan 

menggunakan media online (metode 

online) dengan menggunakan 

aplikasi google meet, karena 

pelaksanaan kegiatan diadakan disaat 

situasi pandemi covid-19, sehingga 

tidak dapat bertatap muka karena 

harus menerapkan potokol kesehatan 

sesuai anjuran pemerintah semua 

kegiatan harus dilaksankaan secara 

online demi meminimalisir 

penularan. 

2. Metode ceramah/pemberian materi 

Metode ceramah/pemberian materi 

digunakan untuk menyampaikan 

penjelasan kepada peserta tentang 

materi terkait teori dan gambaran 

umum konsep Sumber Daya 

Manusia, pengertian kesiapan kerja, 

sosialisasi tentang perlunya 

kompetensi softskill. Menjelaskan 

kepada peserta pentingnya 

mengembangkan kompetensi 

softskill dengan teknik bertanya dan 

mengeluarkan pendapat, karena 

pelaksanaannya dalam masa pandemi 

covid 19, sehingga tidak dapat 

melakukan kegiatan demonstrasi atau 

praktek secara langsung. 

3. Metode Diskusi/Tanya Jawab 

Siswa-siswi yang mengikuti kegiatan 

pengabdian memberikan pertanyaan – 

pertanyaan terkait dengan persoalan 

dan permasalahan yang berhubungan 

dengan materi yang telah disampaikan 

pada metode ceramah. Selain itu juga 

terkait kesulitan dan permasalahan– 

permasalahan yang sering dihadapi 

saat mereka akan memasuki dunia 

kerja seperti cara membuat lamaran 

dan CV yang baik, persiapan yang 

harus dilakukan saat menerima 

panggilan kerja dan interview, 

membentuk kepribadian yang 

berkualitas seperti tanggung jawab, 

kepercayaan diri, manajemen 

(pengendalian) diri, berpikir kreatif, 

kritis, menanamkan kejujuran; dan 

keterampilan berkomunikasi yang 

efektif, rasa empati terhadap teman 

dan bagaimana bekerja dalam tim. 

Pada metode Tanya Jawab ii juga 

diberikan studi Kasus atau sharing 

pengalaman, sehingga smeua dapat 

mudah memahami materi yang 

disampaikan. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Fokus dari kegiatan pengabdian 

yang diberikan adalah berhubungan 

dengan tema materi yaitu pembekalam 

dan persiapan memasuki dunia kerja, 

bagaimana mencari informasi-informasi 

yang berkaitan dengan lapangan 

pekerjaan, bagaimana membuat surat 
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lamaran dan CV yang baik dan benar 

serta bagaimana persiapan menghadapi 

wawancara dan sikap pada saat 

wawacara dan saat berada di dunia 

industri. 

Pengabdian yang dilaksanakan 

mengangkat tema yaitu pembekalan dan 

persiapan mengahdapi dunia kerja. Para 

pembicara beusaha dan berupaya 

memberikan materi dan solusi terhadap 

kendala yang dihadapi para peserta. 

Kendala-kendala yang dihadapi oleh 

peserta didik diantaranya ketidaktahuan 

mencari informasi tentang lapangan 

kerja, pembuatan surat lamaran yang 

baik dan benar serta sikap saat interview. 

 

1. Persiapan pelaksanaan 

Pengabdian diadakan secara online. 

Kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat adalah dengan 

menggunakan aplikasi google meet. 

Komunikasi awal adalah 

penyebaran informasi dengan 

menggunakan undangn via WA 

dengan dibantu oleh guru 

pembimbing sekolah. Berikut 

adalah undangan yang diberikan 

kepada peserta melalui WA grup. 

 

 
Gambar 1 

Undangan Webinar 

 

 

2. Pelaksanaan Kegiatan 

Sebelum pelaksanaan kegiatan, 

setengah jam sebelum dimulai 

sudah diberikan link untuk 

bergabung dalam aplikasi Google 

meet, dan peserta diminta untuk 

hadir 15 menit sebelum acara 

dimulai. Hal ini dilakukan supaya 

peserta dapat melakukan persiapan 

dan tidak tertinggal dalam 

memahami materi yang 

disampaikan dan dapat mengikuti 

kegiatan dari awal sampai 

berakhirnya acara. Peserta 

dikoordinir oleh Ibu Ummul 

Robiah, selaku pembimbing dan 

kepala program studi Administrasi 

Perkantoran. Peserta yang 

bergabung sejumlah berjulmah 50 

siswa. Media online yang digunakan 

yaitu aplikasi google meet. Adapun 

link google meet yang digunakan 

adalah sebagai berikut : 

 

Info akses Google Meet Link: 

https://meet.google.com/gok-vbyo-

vah 

 

Peserta juga diminta mengisi presensi 

pada link daftar hadir yang diberikan 

10 menit sebelum acara berakhir. 

Berikut adalah link daftar hadir : 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIp

QLSfleHIT4fQ29t0bEQGy1krfmUIM- 

ZG1ufIVp4DeJlOaIZdswg/viewform?usp

=sf_link 
 

 
Gambar 2 

Perkenalan dengan peserta webinar 
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Tahap berikutnya adalah 

dilanjutkan dengan penyampaian materi 

yang dilakukan oleh 2 (dua) pemateri 

tentang pentingnya persiapan dalam 

memasuki dunia kerja. Materi-materi 

yang disampaikan terkait dengan 

infirmasi-informasi mengenai sumber-

sumber lowongan kerja, cara membuat 

surat lamaran dan CV serta bagaimana 

mempersiapkan diri ketika ada panggilan 

interview, sikap. Kejujuram dan rasa 

tanggung jawab saat bekerja. 

 

 
Gambar 3 

Pemberian materi 

 

3. Diskusi Pemateri dan Tanya Jawab 

Setelah dilakukan penjelasan tentang 

materi-materi pembekalan dan hal-

hal yang harus . diperhatikan dalam 

mempersiapkan diri ketika hendak 

memasuki dunia kerja, maka 

selanjutnya dibuka sesi diskusi dan 

tanya Jawab baik langsung maupun 

lewat fasilitas chat di google meet. 

Pada sesi diskusi tanya tawab ini, para 

peserta diminta untuk menyampaikan 

pendapat dan keluhan-keluhan atau 

permasalahan-permasalahan yang 

mereka temui selama belajar di 

sekolah dan hal-hal yang belum 

difahami terkait dengan materi 

persiapan kerja. Langkah- langkah 

yang selama ini mereka lakukan 

adalah bertanya kepada teman yang 

sudah bekerja atau kepada guru di 

sekolah. Namun, terbatasnya waktu 

belajar peserta merasa kurang dapat 

menerima penjelasan dengan 

maksimal. Solusi dari permasalahan 

yang diberikan kepada para peserta 

webinar adalah memberikan 

pengetahuan dan skill sebanyak 

mungkin yang berhubungan dengan 

persiapan kerja, mulai dari bagaimana 

mencari informasi-informai lowongan 

kerja, membuat lamaran, CV, sikap 

dalam wawancara, menanamkan rasa 

kejujuran dan tanggung jawab. 

 

 
Gambar 4 

Diskusi / Tanya Jawab Pemateri dan Peserta 

 

Kegiatan pengabdian ini mendapat 

respon yang baik dari peserta. Antusias 

mereka nampak terlihat dari banyaknya 

pertanyaan dan rasa ingin tahu dalam diri 

peserta. Karena materi yang disampaikan 

memang sangat dibutuhkan, apalagi 

peserta hampir semuanya dari kelas XII 

yang sebentar lagi akan lulus dan ingin 

memasuki dunia kerja, sehingga 

kesempatan ini sangat dimanfaatkan 

dengan baik. 

 

 

PENUTUP 

 

Kesimpulan 

1. Pengabdian masyarakat dilakukan 

secara online dan diikuti oleh siswa/i 

SMK Pariwisata, khususya siswa/i 

kelas XII. 

2. Kegiatan pengabdian ini sangat 

bermanfaat dalam memberikan 

masukan-masukan kepada peserta 

khususnya untuk persiapan diri 

mereka ketika lulus dari sekolah dan 

ingin langsung bekerja. 
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